
Q1： 單板Ski 跟雙板 Snowboard 能夠同時上課嗎？

A1： 無法在同一課程中同時學習，但同一時段可以個別預約課程。

Q2： 課程中是否會用到纜車？

A2： 看學員的程度會以教練的判斷為主，票券於使用前購買即可。

Q3： 需要提前預約課程嗎？

A3： 因教練人數有限，提前預約較能為您調整想要的時段及確保教練。

Q4： 課程結束後是否可以延長？

A4： 如教練有空是可以安排的，或請至櫃檯詢問。

Q5： 如遇天氣狀況不佳，學校是否會繼續上課？

A5： 停課基準為纜車營運與否，如因氣候而導致纜車停駛，本校將停課並退還所有課程費用。

Q6： 費用應何時支付？

A6： 請盡量在課程開始前30分鐘完成付款，如來不及完成付款課程將有可能會被取消。

※本校如未在預約前收到課程款項，將會取消預約並跟您收取違約金，敬請知悉。

Q7： 課程是否有包含日本保險？

A7： 課程並無包含任何對外國人的保險。

Q8： 可以跟小朋友一起上課嗎？

A8： 如是七歲以下的孩童還請在預約時洽詢。

Q9： 外國人是否可以參加團體課程？

A9： 團體課為日文授課，如無法充分理解日文則無法參加。即便有翻譯跟隨同樣無法參加。

Q10： 上課時間最早幾點開始？最晚到幾點？

A10： 最早是從早上8點30分開始，最晚是下午4點開始上課，本校下午5點結束營業。

Q11： 單板、雙板哪一個比較容易學？

A11： 基本上，最一開始雙板相對容易學習。

Q12： 1個小時的課程可以熟練到什麼程度？

A12： 因人而異恕無法明確回答。
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